Ayuda general

Como usar la Ayuda de Talentify

El centro de ayuda de Talentify te brinda respuestas répidas y efectivas para aprovechar al
maximo la plataforma. Sigue estos pasos:

1. Explora las categorias
Encuentra articulos organizados por temas clave como:

e Gestion de planillas: Configuracién y administracion de néminas.

e Vacaciones y permisos: Manejo de dias acumulados y disponibles.

e Configuracion de la plataforma: Personalizacién segun las necesidades de tu negocio.
o Autoservicio para colaboradores: Guias para que los empleados gestionen sus datos.
o Reportes y analisis: Creacién de informes clave.

2. Usa la barra de busqueda

Escribe palabras clave (por ejemplo: "vacaciones" o "reportes") en la barra de blsqueda para
encontrar articulos relacionados al instante.

3. Sigue tutoriales paso a paso

Cada articulo incluye instrucciones claras, imagenes y ejemplos practicos para guiarte en cada
proceso.

4. Consulta las preguntas frecuentes (FAQs)
Accede a respuestas rapidas para las dudas mdas comunes de los usuarios.
5. Contacta al soporte

Si no encuentras una solucién, contacta a nuestro equipo de soporte para obtener ayuda
personalizada desde la plataforma.

Guarda este sitio en tus favoritos para acceder a guias y recursos en cualquier momento. jCon
Talentify, gestionar tu equipo es mas facil que nunca!

e Bienvenidos



Bienvenidos

En Talentify, entendemos la importancia de contar con informacién clara, accesible y practica para
aprovechar al maximo todas las funcionalidades de nuestra plataforma. Este sitio de ayuda ha sido
diseflado para ofrecerte una guia completa, paso a paso, que te permitird gestionar de manera
eficiente el talento humano y las necesidades de tu empresa.

;. Qué encontraras en nuestro sitio de
ayuda?

e Guias y tutoriales: Explicaciones detalladas sobre cémo utilizar cada médulo de
Talentify, desde la gestién de planillas hasta la administraciéon de vacaciones.

e Consejos practicos: Mejores practicas para optimizar procesos y cumplir con la
legislacién laboral de forma sencilla.

o Respuestas rapidas: Solucién a las preguntas frecuentes sobre el uso de la plataforma.

o Actualizaciones y novedades: Informacién sobre las nuevas funcionalidades y mejoras
que implementamos regularmente en Talentify.

Nuestra mision

Queremos que Talentify sea tu aliado en la gestion del talento humano. Ya sea que estés
empezando a utilizar nuestra plataforma o que busques sacarle el maximo provecho, este blog
estd disefado para ayudarte en cada paso del camino.

Explora los articulos, aprovecha nuestras guias y encuentra la solucién a tus consultas de manera
rapida y sencilla. Si tienes alguna duda adicional, recuerda que nuestro equipo de soporte siempre
estara disponible para asistirte.

iCon Talentify, gestionar tu equipo nunca fue tan facil!

Accede a nuestras categorias:

e Gestion de planillas

e Vacaciones y permisos

e Configuraciéon de la plataforma
e Autoservicio de colaboradores
e Reportes y analisis



Comienza ahora explorando nuestras guias y lleva la gestién de tu empresa al siguiente nivel.



